&Y SASAKY POLITICA DA QUALIDADE

INTERNACIONAL

A SASAKI INTERNACIONAL assume-se no mercado como uma empresa lider e
competitiva no design e desenvolvimento, comercializagdo e fabrico de produtos para conforto

e bem-estar, nomeadamente colchdes, almofadas, edredons, saunas e mantas térmicas.

Consciente da crescente competitividade que envolve a nossa atividade e as novas
exigéncias expressas pelos clientes, a SASAKI INTERNACIONAL considera a Qualidade como
fator essencial para o seu desenvolvimento sustentado, tendo como principal objetivo
estratégico, garantir o crescimento da organizagdo e dos colaboradores, envolvendo-os de uma
forma ativa no alcance da satisfagdo dos clientes e no desenvolvimento de relagdes com todas

as partes interessadas.

A continua renovagdo da Norma NP EN ISO 9001 vem confirmar a aposta da SASAKI
INTERNACIONAL na gestdo dos seus processos e produtos numa perspetiva de melhoria

continua e como tal assenta nos seguintes principios
v' Garantir o desenvolvimento empresarial, através de uma utilizacdo eficiente dos meios
humanos, financeiros e materiais;

v"  Desenvolver um Sistema de Organizagdo onde os conceitos da Qualidade,
desenvolvimento permanente e motivagdo, se refletem numa imagem para o exterior

de Rigor e Qualidade;

v' Cumprir os requisitos legais e normativos, assim como os dos clientes, promovendo a

sua satisfacdo;
v" Otimizar a qualidade, procurando fazer bem a primeira e reduzindo custos;

v" Apostar na formagdo continua, garantindo assim um desempenho mais eficaz e uma

maior satisfagdo pessoal e profissional;

v"Incentivar o desenvolvimento de relacées de parceria fortes e duradouras entre a

empresa, clientes, fornecedores e restantes partes interessadas.
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